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Proposta di Convenzione per le fornitura di Servizi Turistici & Sistema di 
Prenotazione On-Line Hotel per l’Ordine dei Medici – Chirurghi e degli Odontoiatri 

della Provincia di Caserta 

 

 

 

E-Commerce negli ultimi due decenni ha modellato la vita delle persone in misura tale che il 
mondo è ora facilmente raggiungibile da tutti. La digitalizzazione e la connettività hanno permesso 
alle attività di viaggio e svago di prosperare negli ultimi anni e permettere agli utenti di pianificare 

un viaggio che si adatti alla propria esigenza e disponibilità. 
 
 

Ma anche se la tecnologia è avanzata di questi tempi, c’è sempre la questione di quanto tempo ha 
a disposizione un professionista per progettare con serenità  la propria vacanza di famiglia o mini-

break durante l’anno, senza che anche questa  diventi uno stress. 
Sicuramente  la categoria più sottoposta a limitazioni di tempo  è senza dubbio quella del 
Medico e Chirurgo , va da sé quindi che il tempo da dedicare ai propri interessi personali è 

davvero scarso e spesso ci si affida alla prima soluzione suggerita. 
 

La nostra proposta è  la fornitura di servizi turistici e prodotti correlati ai viaggi che offre una 
grande opportunità alla “Categoria” sia in termini di risparmio di tempo che di denaro, mettendo a 

disposizione  un sistema di prenotazione On-Line per gli Alberghi e un servizio di Concierge per 
quelle richieste un po’ più personalizzate. 
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         Scopo 
 

Abbiamo identificato l’opportunità di sfruttare un segmento “New Service” che consente l’accesso 
a una vasta gamma di servizi e di un sistema di prenotazione Hotel On-Line  con conferme e 
ricezione di voucher in tempo reale. 

 

 Mettiamo a disposizione le seguenti aree di Servizio: 

 

• Sistema di prenotazione Hotel dedicato 

• Servizio Concierge per il “Viaggio su Misura” 

• Altri servizi On-Line 

• Sconti su tutti i programmi di altri Tour Operators italiani  

• Organizzazione Eventi e Convegni nel campo medico 

• Nostri programmi e tours sia individuali che per viaggio di gruppo 
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Sistema di Prenotazione On-Line Hotel 

Configurazione e Processi 

 

Contenuto del Sistema On-Line 
 

I punti rilevanti del sistema di prenotazione dell'hotel includono: 

• Attualmente il nostro inventario consiste di circa 450.000 alberghi in tutto il mondo 

• L’inventario si basa sulla disponibilità in tempo reale e conferma immediata 

• Nessun albergo o disponibilità è soggetta a riconferma 

• L’utente riceve via email il voucher di soggiorno al momento della conferma 

• Nessun intervento manuale è richiesto in qualsiasi fase del processo di prenotazione 

• Tutti gli utenti ricevono un voucher di soggiorno pagato 

• I nostri fornitori forniscono assistenza in loco al cliente 24 ore su 24, 7 giorni su 7 

• Noi forniamo anche servizio di assistenza H24 in caso di ulteriore necessità via email 

• L’inventario e contenuto viene continuamente migliorato per ampliare l’offerta e 

copertura delle destinazioni 

 

 

 

 

 

 

 

 

Area Registrazione Utente 
oppure con credenziali 
autorizzate inserendo  
Username & Password

L'Utente inserisce –
Destinazione, Durata, Tipo di 

Camera, Board Basis, Star 
Rating, POI

Il sistema risponde con – Tariffa 
più Bassa per Hotel, tipo di camera 

disponibile, Quota, Policy di 
cancellazione , posizione tramite 

map view

Utente inserisce - Nome del 
viaggiatore, Verifica del servizio 

selezionato, pagamento con 
Carta di Credito, Conferma 

ricevuta tramite email

Dopo autenticazione, 
Accesso al Booking Engine
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Servizio Concierge  
 

La nostra esperienza è al servizio di quanti siano alla ricerca di viaggi esclusivi, un servizio su 
misura oppure una vacanza organizzata nei minimi particolari. Alcuni servizi disponibili sono: 
 
Biglietteria aerea nazionale, internazionale, intercontinentale, low cost 
Biglietteria ferroviaria   
Biglietteria marittima  
Prenotazioni alberghiere  
Noleggio auto con o senza conducente 
Trasferimenti nazionali e internazionali 
Assicurazione viaggio, medica , bagaglio e annullamento 
Prenotazione pacchetti turistici  
Ingressi Musei e visite guidate 
Noleggio pullman 
Crociere 
Viaggi di nozze 
Business travel 
 
  

Altri servizi On-Line 

Mettiamo a disposizioni i seguenti Links per chi preferisce prenotare in autonomia: 

 
 

 
 

Sconti su tutti i programmi di altri Tour Operators italiani 
 

La collaborazione con alcuni dei più prestigiosi marchi e “nomi” del settore sono un’ulteriore 
garanzia della professionalità, dell’esperienza e delle competenze della Summerland Travel, 
sempre pronta ad assecondare le esigenze di viaggio dei propri clienti, qualunque esse siano. Il 
personale, competente e qualificato, offre un servizio di assistenza e consulenza a tutti i clienti, 
guidandoli nella scelta della soluzione di viaggio più adatta ai propri bisogni. 
Collaboriamo con:  
Alpitour, Francorosso, Costa Crociere, MSC, Eden Viaggi, I Grandi Viaggi, e tanti altri. 
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Organizzazione Eventi e Convegni nel campo medico 
 

Grazie ad una stretta collaborazione con uno dei leading organizzatori di Eventi & Convegni nel 
settore medico e farmacologico mettiamo a disposizione alle strutture convenzionate con l’Ordine 
una vasta gamma di servizi per la gestione totale di un congresso o evento sia su territorio 
nazionale che internazionale. Nostro partner si occupa della organizzazione fin nel minimo 
dettaglio, dalla location, ai soggiorni per gli ospiti, alla organizzazione delle sessioni di lavoro alle 
discussioni interattive di casi clinici mentre noi forniamo la parte logistica dei viaggi. Certificata 
UNI EN ISO 9001 e  l’accredita in qualità di Provider per la Formazione Continua in Medicina ECM 
n. 322 presso il Ministero della Salute ,  è membro dell’Associazione Nazionale Imprese 
dell’Industria Congressuale (Italcongressi – PCO Italia). 
 

Nostri programmi e tours per i CRAL o viaggio di gruppo 
 
Per i CRAL o gruppi privati possiamo gestire e partecipare all’organizzazione di  tour fatti su misura 
sia in l’Italia che all’estero. Ci prendiamo cura di tutti gli aspetti tecnici  offrendo la soluzione che 
più rispecchia le vostre richieste mentre lasciamo al CRAL o capo gruppo la gestione e raccolta dei 
partecipanti pre viaggio 
 
 
Convenzione e Condizioni Riservate 
 

Nessun Diritti di Agenzia per la: Biglietteria Aerea, Ferroviaria, Marittima 

5% Sconto su Pacchetti di Altri operatori 

Fino al 10% Sconto su nostri Pacchetti confezionati  

Nostro sistema di prenotazione Hotel, vi permette di prenotare circa 450k strutture in tutto il 

mondo con conferme in tempo reale h24, il risparmio è di circa 20/25% in meno rispetto a tanti 

altri siti di categoria. 

 

 

 


